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Resumo

Objetivo: desenvolver um aplicativo movel voltado para a ausculta pulmonar e
cardiaca, visando auxiliar profissionais da saude, em especial enfermeiros, no
desempenho de suas atividades. Metodologia: trata-se de uma pesquisa do tipo
aplicada, com desenvolvimento de uma ferramenta tecnoldgica para smartphones. O
processo de desenvolvimento seguiu as etapas de design thinking, com levantamento
de dados, analise das sugestdes, prototipacéo, implantacéo e distribuicdo, para criar
um aplicativo que auxilie nas auscultas dos profissionais de saude. Resultados: na
etapa de levantamento de dados, foi realizada entrevista com sete enfermeiros
atuantes na assisténcia para identificar as necessidades dos profissionais quanto ao
processo de ausculta nos pacientes e como poderia ser construida uma ferramenta
que auxiliasse nesse processo. As respostas revelaram a necessidade da de um
aplicativo que, incluisse os sons e seus respectivos significados. Os enfermeiros
destacaram a caréncia de aplicativos da area da saude, que possuem referencial
tedrico confiavel, sugeriram linguagem acessivel e integragéo pratica. O protoétipo do
aplicativo foi desenvolvido com base nas sugestdes dos enfermeiros, incorporando
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elementos sonoros e informagdes relevantes sobre cada som auscultado. A
implantagdo e distribuicdo do protétipo do aplicativo resultaram em uma melhor
compreensao do que estd sendo auscultado entre os profissionais de saude
Conclusao: o processo resultou na criacdo do aplicativo de ausculta pulmonar e
cardiaca para profissionais da saude, contribuindo para uma melhor compreensao dos
sons.

Palavras-chave: Exame Fisico. Tecnologia Mével. Diagnostico Precoce.

Abstract

Objective: to develop a mobile application aimed at lung and heart auscultation,
aiming to assist healthcare professionals, especially nurses, in carrying out their
activities. Methodology: this is applied research, with the development of a
technological tool for smartphones. The development process followed the stages of
design thinking, with data collection, analysis of suggestions, prototyping,
implementation and distribution, to create an application that assists in consultations
with health professionals. Results: in the data collection stage, interviews were carried
out with seven nurses working in care to identify the professionals' needs regarding
the process of auscultation of patients and how a tool could be built to assist in this
process. The responses revealed the need for an application that included sounds and
their respective meanings. The nurses highlighted the lack of applications in the health
sector, which have a reliable theoretical framework, and suggested accessible
language and practical integration. The application prototype was developed based on
nurses' suggestions, incorporating sound elements and relevant information about
each sound heard. The implementation and distribution of the application prototype
resulted in a better understanding of what is being heard among health professionals.
Conclusion: the process resulted in the creation of the lung and heart auscultation
application for health professionals, contributing to a better understanding of sounds.

Keywords: Physical exam. Mobile Technology. Early Diagnosis.

1. Introdugao

Tecnologia refere-se a conjunto de procedimentos de trabalho, métodos e
dispositivos com o proposito de transformar as tarefas diarias. Dentro desse espectro,
as tecnologias sdo classificadas em trés categorias: leve, leve-dura e dura. No
contexto da area da saude, é possivel categorizar as tecnologias com base em suas
caracteristicas e fungdes distintas (LIMA; ARAUJO, 2021).

As tecnologias leves abarcam as dimensdes que envolvem o estabelecimento
de conexdes interpessoais, a prestagao de apoio e a administracdo, desempenhando
um papel crucial na condugéo eficaz dos processos de trabalho. Por outro lado, as
tecnologias leve-duras incluem saberes bem estruturados, como praticas clinicas
meédicas, abordagens psicanaliticas e epidemiologia, que sdo de suma importancia
para a prestagao de cuidados de saude. Por fim, as tecnologias duras compreendem
componentes concretos, tais como maquinas, regulamentos e estruturas
organizacionais, que sao fundamentais para a operagao eficaz dos servigos de saude
(VIEIRA JUNIOR et al., 2019).

Estas categorias estdo interigadas e desempenham um papel vital na
satisfacdo das necessidades dos utilizadores e levantam preocupagdes em relagéo
aos possiveis impactos, riscos e dinamicas interpessoais que podem surgir no
contexto da prestagdo de cuidados de saude (PEREIRA et al., 2012). A tecnologia
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tem se mostrado uma importante aliada na area da saude, permitindo a melhoria dos
servigos prestados e a ampliagao do acesso aos cuidados de saude (IPEA, 2019).

A tecnologia tem sido empregada como uma valiosa ferramenta educativa,
possibilitando a capacitagao e atualizagado dos profissionais da area (SOUSA et al.,
2011). Neste contexto, a criagdo de um aplicativo movel destinado a auxiliar na
ausculta cardiaca e pulmonar pode se tornar um recurso educativo de grande
relevancia para os profissionais dessa area.

Na consulta de enfermagem, o enfermeiro desempenha um papel de suma
importancia, especialmente durante as etapas da anamnese e do exame fisico
(MORSCH., 2021). A anamnese e o exame fisico representam estagios cruciais no
processo de enfermagem, pois permitem a identificagdo de possiveis condi¢des
patolégicas e a criagdo de planos de cuidados individualizados. Nesse cenario, o
desenvolvimento de um aplicativo mével voltado para a ausculta cardiaca e pulmonar
pode se tornar uma valiosa ferramenta para auxiliar o enfermeiro em suas
responsabilidades profissionais.

E imprescindivel que o profissional de enfermagem seja capaz de discernir os
diferentes sons obtidos durante a ausculta e a percussdo, uma vez que esses sons
podem indicar a presenca de eventuais condi¢gdes patoldégicas (MORSCH, 2021). A
ausculta e a percussado constituem técnicas fundamentais para a avaliacdo do
funcionamento dos 6rgaos, possibilitando a detecgao precoce de possiveis patologias.
Nesse contexto, a criacdo de um aplicativo movel concebido para facilitar a ausculta
cardiaca e pulmonar pode se converter em uma valiosa ferramenta de apoio para o
profissional de enfermagem em suas atividades cotidianas.

Diante do exposto, a pergunta de pesquisa que norteia o presente trabalho é:
como desenvolver um aplicativo movel eficiente, seguro e de facil utilizagdo para
auxiliar na ausculta pulmonar e cardiaca, visando a capacitagao e atualizagdo dos
profissionais da area de enfermagem?

Diante do exposto, essa pesquisa objetiva desenvolver um aplicativo mével
sobre ausculta pulmonar e cardiaca para profissionais da area da saude.

2. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa aplicada, utilizando-se o referencial tedrico
metodologico do design thinking para o desenvolvimento de um aplicativo mével sobre
ausculta cardiacas e pulmonares para auxilio na tomada de decisdo durante o exame
fisico. A pesquisa ocorreu com profissionais enfermeiros de diversas areas, no
municipio de Foz do Iguagu, Parana.

Adotou-se como critérios de inclusdo, profissionais graduados em enfermagem.
E como critério de exclusdo, profissionais que ndo tenham qualificagdes clinicas
diretas, como técnicos de enfermagem e aqueles que desempenham fungdes em
setores administrativos sem relevancia clinica.

A amostra desta pesquisa se deu por sete enfermeiros, abordados
individualmente, explicado sobre o funcionamento e objetivo do projeto, apds o aceite,
encaminhado o link do formulario para preenchimento.

O desenvolvimento do aplicativo seguiu as métricas recomendadas pelo
modelo design thinking, sendo elas:

Empatia: entender as necessidade e motivagdes do outro. Nessa etapa foi aplicado o
instrumento de coleta de dados para levantamento das opinides dos profissionais que
atuam diretamente com a tematica do aplicativo;
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Definicdo: nessa etapa foi realizado o refinamento das informagdes coletadas na
etapa de Empatia para identificar oportunidades claras de melhoria e inovagéo no
aplicativo;

Ideacdo: com a identificacdo clara das necessidades e possiveis problemas
sugeridos, foi iniciado o processo de planejamento do aplicativo, como uma interface
intuitiva para o usuario final, com navegacéo rapida e recursos que facilitem a vida do
usuario final;

Prototipacéo: nesta fase as melhores ideias, baseado nos resultados levantados com
os profissionais, foram transformadas em protétipos exploratérios, onde foi possivel
visualizar os pontos positivos e negativos dessa primeira versado do aplicativo;
Implementacdo: com um prototipo refinado e testado, foi possivel avangar para a
codificagdo e implementacdo do aplicativo. Isso envolve a programagédo das
funcionalidades, o design da interface do usuario, a integragdo com sistemas
existentes e a garantia de que o aplicativo atende a todos os requisitos técnicos e
regulatorios.

3. Resultados e Discussao
Para melhor visualizagado dos resultados organizamos os resultados de acordo
com as etapas da pesquisa.

Etapa 1. Levantamento das necessidades

Durante a fase de coleta de dados, foram convidados sete enfermeiros que
atuam na assisténcia de enfermagem, residentes em Foz do Iguacgu para participar do
estudo. Esses profissionais foram convidados a preencher um questionario abordando
diversos aspectos acerca da utilizagcdo de aplicativos mdveis para auxilio durante
ausculta cardiaca e pulmonar, visando entender suas percepcdes sobre a
necessidade de um aplicativo movel que auxilie na identificagcdo dos sons auscultado
e a sua importancia. O questionario foi cuidadosamente elaborado para capturar
informagdes relevantes que possam colaborar com o desenvolvimento do aplicativo,
fornecendo assim uma visao mais abrangente e precisa das demandas e expectativas
dos profissionais de saude.

A Tabela 1 apresenta os resultados da pesquisa quanto ao perfil dos
profissionais que participaram da etapa de levantamento das necessidades.

Tabela 1 — Perfil dos profissionais participantes da pesquisa quanto a idade, género,
formacgao e tempo de atuacéo profissional. Foz do Iguagu-PR, Brasil, 2024

VARIAVEL n %
Idade
23 a28 5 71,4
29 a 35 2 28,6
Género
Feminino 5 71,4
Masculino 2 28,6
Formacgao
Graduacao 4 57,1
Especializagéo 1 14,3
Mestrado 2 28,6
Tempo de atuagao
1 a 6 meses 4 57,2
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1a2anos 2 28,6
10 anos 1 14,3
Fonte: elaborado pelos autores

Os achados desta pesquisa ressaltam a relevancia de criar e implementar um
aplicativo mével de ausculta cardiaca e pulmonar para auxiliar a pratica de
enfermagem assistencial na identificagdo dos sons cardiacos e pulmonares com e
sem alteracdo. Os enfermeiros participantes, com idades variadas entre 23 e 35 anos
e experiéncia profissional diversificada, mostraram-se unanimes na aceitagdo da
proposta do aplicativo mével, reconhecendo-o como uma ferramenta fundamental de
suporte em suas atividades clinicas.

Os enfermeiros entrevistados apresentavam uma faixa etaria variada,
predominantemente do sexo feminino, com formagao profissional em enfermagem e
experiéncia de trabalho entre 5 meses e 10 anos. A aceitacdo unanime da proposta
de um aplicativo mével como ferramenta de apoio ressalta sua relevancia, embora
nem todos tenham utilizado anteriormente um aplicativo para auxilio durante a pratica
clinica, indicando uma oportunidade para introdugdo dessa ferramenta em suas
praticas.

Segundo Pereira (2012), a tecnologia tem grande impacto na assisténcia da
enfermagem como forma de auxiliar os profissionais a exercerem as fungbes com
mais agilidade e até mesmo de forma mais segura, quando utilizado o conhecimento
técnico correto com o auxilio da tecnologia. Essas tecnologias tém o potencial de
causar uma grande mudanga na maneira como os enfermeiros cuidam de seus
pacientes. Além disso, a tecnologia tem se mostrado cada vez mais presentes na
enfermagem, trazendo inumeros avangos para a area. Com isso, o trabalho dos
profissionais da enfermagem por meio do suporte das inovagdes tecnoldgicas €
otimizado, além de, auxiliar na qualidade da assisténcia oferecida ao paciente e o
aumento da produtividade.

Diante disso, a tecnologia tem se mostrado como um importante aliado para os
profissionais da saude, possibilitando a melhoria dos servigos prestados, além da
ampliagdo do acesso aos cuidados de saude (IPEA, 2019).

Etapa 2. Analise das sugestoes

As opinides dos enfermeiros em relagcdo a criagcdo do aplicativo mével foram
bastante positivas, destacando a importancia da elaboragdo de um programa com
diversos sons alterados de ausculta cardiaca e pulmonar, além, de sugestdes para
abordar os locais corretos de ausculta, e em posi¢cdes diversas, como exemplo,
pacientes pronados.

Os enfermeiros relatam que o uso de aplicativos de ausculta cardiaca e
pulmonar no contexto do trabalho tem muita importancia, mesmo que todos relatam
que atualmente ndo utilizam nenhum aplicativo para auxilio na pratica clinica. Os
resultados apontam que 85,7% dos profissionais que responderam o questionario,
apresentam duvidas do som durante a ausculta, revelando a necessidade de um
instrumento que auxilie e relembre os sons.

As sugestdes para a criagao do aplicativo foram diversas, incluindo, descricao
e definicdo dos sons auscultados, quais cuidados devem ser realizados, relagcao dos
ruidos adventicios e possiveis causas.

Em relacdo a adesao dos profissionais no uso dos aplicativos, 85,7% se
consideram experientes no uso e manuseio de smartphones, e relatam que a principal
utilizagcdo € para as redes sociais, sendo o tempo médio de uso entre 4 a 7 horas.

www.periodicoscapes.gov.br 5 Revista JRG de Estudos Académicos - 2024;15:e151218


https://rnp-primo.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/search?query=any,contains,Revista%20JRG%20de%20Estudos%20Acad%C3%AAmicos&tab=default_tab&search_scope=default_scope&vid=CAPES_V3&facet=jtitle,include,Revista%20Jrg%20De%20Estudos%20Acad%C3%AAmicos&lang=pt_BR&offset=0

Desenvolvimento de um aplicativo mével sobre ausculta pulmonar e cardiaca [©MO)

Apenas um profissional relatou que utiliza aplicativo da area da saude, sendo estes,
aplicativo de mensuracio de sinais vitais (conectado ao reldgio), bulario eletrénico e
primeiros socorros.

Etapa 3. Prototipacao

O desenvolvimento dos protétipos do aplicativo foi conduzido levando em
consideragao as sugestdes dos enfermeiros participantes. O protétipo foi elaborado
de forma a abordar os diversos sons da ausculta cardiaca e pulmonar conforme
indicado pelos profissionais de saude. Para garantir a clareza e a compreenséo das
informagdes, optamos por utilizar uma linguagem simples e acessivel. Além disso,
foram incluidos definicbes e sons que auxiliam na compreensdo dos conceitos
apresentados, atendendo as sugestdes dos enfermeiros.

O protétipo abrange uma variedade de topicos, desde a definicdo dos sons,
sons normais e alterados e locais de ausculta. Além disso, exploramos a possibilidade
de disponibilizar um aplicativo gratuito, com fundamentagéo teorica em livros de
referéncia na enfermagem, com um layout de facil entendimento. Cada versao do
prototipo passou por uma revisdo cuidadosa, levando em consideracdo o feedback
dos enfermeiros, para garantir que atendesse as suas expectativas e necessidades.

O enfermeiro, principalmente, no ambiente hospitalar, precisa ser capaz de
discernir os diferentes sons obtidos durante a ausculta, uma vez que esses sons
podem indicar a presenga de eventuais condigbes patologicos (MORSCH, 2021).
Diante disso, a elaboracdo de um aplicativo movel que possa auxiliar o enfermeiro
durante a sua pratica clinica € imprescindivel, principalmente, pela facilidade que
existe em acessar aplicativos pelo smartphone.

Etapa 4. Elaboragao

Apoés o desenvolvimento do protétipo do aplicativo com base nas sugestbes
dos enfermeiros, o proximo passo foi a elaboracdo e formatagcdo do material. O
aplicativo contribui para uma melhor compreensao dos sons da ausculta cardiaca e
pulmonar. Espera-se que os profissionais de saude utilizem o aplicativo em sua pratica
assistencial durante a realizagdo da anamnese e exame fisico, esclarecendo as
duvidas acerca do tema.

A utilizagao do aplicativo contribuira para a melhora da assisténcia prestado ao
usuario e ao exame clinico do enfermeiro, desempenhando um papel fundamental
como ferramenta de suporte para a educacdo continuada dos profissionais e
aperfeicoamento acerca do assunto. As possiveis barreiras para a utilizagdo do
aplicativo, incluem profissionais sem acesso ao smartphone ou com dificuldades no
manuseio de smartphones.

Esses resultados demonstram a importancia da elaboragao de aplicativos para
profissionais da saude, visto que, a tecnologia possui um alcance muito grande, e
utilizando-a para o aperfeicoamento e como ferramenta de auxilio no cotidiano da
saude pode gerar um grande impacto positivo nas anamneses, podendo identificar
possiveis patologias precocemente.

Na Figura 1, apresentamos a versao alpha do aplicativo, onde € possivel
observar diversos elementos e caracteristicas que foram incorporados no protétipo,
com a sugestado dos enfermeiros e de facil utilizacdo, como o nome de cada tipo de
ausculta e seus respectivos significados.
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Figura 1. Layout da versao alpha do aplicativo moével.
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4. Conclusao

Os resultados desta pesquisa a importancia da criagdo de um aplicativo movel
sobre ausculta cardiaca e pulmonar para a pratica da enfermagem. Os enfermeiros
participantes, representativos de uma faixa etaria variada e com experiéncias
profissionais diversas, foram unanimes em reconhecer a relevancia dessa ferramenta
como um suporte essencial em suas atividades clinicas.
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Desenvolvimento de um aplicativo mével sobre ausculta pulmonar e cardiaca [©MO;

Os enfermeiros destacaram a caréncia de aplicativos da area da saude, que
possuem referencial tedrico e confiavel, sendo evidenciado pelo baixo uso de
aplicativos que auxiliem a pratica clinica. O método do Design Thinking foi essencial
na criagao deste material, ao priorizar uma abordagem centrada no ser humano. Por
meio das fases do Design Thinking, que incluiram desde a identificacdo das
necessidades até a prototipacdo e implementagdo, os pesquisadores nido apenas
coletaram dados valiosos, mas também os traduziram em solugdes praticas e
eficazes. Isso permitiu uma compreensdao mais profunda das duvidas e desafios
enfrentados pelos enfermeiros, garantindo que o aplicativo possa atendesse de forma
precisa as suas necessidades.

As sugestdes dos enfermeiros foram cruciais para a criagdo de um aplicativo
que atendesse as necessidades apresentadas. Apesar dos desafios potenciais, os
resultados desta pesquisa ofereceram informagdes importantes para o
desenvolvimento de um aplicativo movel sobre ausculta cardiaca e pulmonar.

Dada a importancia da utilizacdo de aplicativos méveis por profissionais da
saude, € fundamental direcionar esforgcos para a realizacdo de novos estudos visando
a elaboracio de aplicativos que auxiliem os profissionais em seu cotidiano, além de
inserir a tecnologia como uma ferramenta de educagdo continuada no ambito da
saude.
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