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Resumo

Objetivo: Descrever a experiéncia de uma intervengdo educativa em saude
realizada por equipes de Enfermagem e Nutricdo na sala de espera de uma
unidade de saude da regido metropolitana do Rio de Janeiro, direcionada a
mulheres. Método: Relato de experiéncia de carater qualitativo e descritivo,
referente a acdes de educacido em saude sobre hipertensdo arterial sistémica e
diabetes mellitus. As atividades ocorreram na sala de espera da unidade,
conduzidas por enfermeiras docentes em parceria com a nutricionista do servigo.
Resultados e discussao: Ao longo das sessdes, foi possivel analisar que as
participantes passaram a compreender melhor as informagdes transmitidas, o que
pdde ser percebido pela qualidade das perguntas realizadas e pela forma como
relacionaram os conteudos a prépria rotina de cuidados. Conclusao: A experiéncia
demonstrou que intervengdes educativas em espacos de espera s&o estratégias
acessiveis e efetivas para ampliar a autonomia das usuarias, promover prevengao
de complicagdes e fortalecer o vinculo entre populacio e profissionais de saude.

Palavras-chave:Educacido em saude; Hipertensdo; Diabetes Mellitus; Dieta
saudavel; Equipe de Assisténcia ao Paciente.

Abstract

Objective: To describe the experience of a health education intervention carried out
by nursing and nutrition teams in the waiting room of a health center in the
metropolitan region of Rio de Janeiro, aimed at women. Method: Qualitative and
descriptive experience report on health education actions on systemic arterial
hypertension and diabetes mellitus. The activities took place in the unit's waiting
room and were conducted by nursing teachers in partnership with the service's
nutritionist. Results and discussion: Throughout the sessions, it was possible to
analyze that the participants began to better understand the information conveyed,
which could be perceived by the quality of the questions asked and the way they
related the content to their own care routine. Conclusion: The experience
demonstrated that educational interventions in waiting areas are accessible and
effective strategies for increasing user autonomy, promoting the prevention of
complications, and strengthening the Bond between the population and health
professionals.

Keywords: Health education; Hypertension, Diabetes Mellitus; Healthy diet; Patient
Care Team.

1. Introdugao

Dentre as doengas crénicas ndo transmissiveis (DCNTs) presentes na
populagao brasileira, as mais prevalentes sao a hipertensao arterial sistémica (HAS)
(27,9 %), a obesidade (24,3 %) e o diabetes mellitus tipo 2 (DM) (10, 2%). Segundo
o Brasil (2020), a obesidade foi a doenga com maior aumento nos ultimos 13 anos,
em 2006 representava 11,8% das doencas e em 2019 teve um aumento para 20,3%,
a prevaléncia da HAS e do DM teve um aumento. Atualmente, dois em cada 10
brasileiros é obeso e mais da metade da populagdo esta com sobrepeso (Brasil,
2023).

O aumento da prevaléncia dessas DCNTsesta relacionado com a mudancga
de estilo de vida da populagcdo nos ultimos anos sendo caracterizado pela
urbanizagao, transigdo epidemioldgica, alto consumo de alimentos processados e
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ultraprocessados, com alto teor de sédio e agucar, sedentarismo e o envelhecimento
da populagdo. Além disso, metade das pessoas com DM tém HAS. Esses fatores
sdo preocupantes a HAS, o DM2 e a obesidade sao fatores de risco para eventos
cardiovasculares agudos, como o acidente vascular encefalico (AVE) e o infarto
agudo do miocardio (IAM) (Martin; Toledo; Martin, 2021).

Essas trés doencas prevalentes possuem relacdo em suas diferentes
fisiopatologias, por isso, uma é fator de risco para outra. O tecido adiposo em
excesso gera moléculas inflamatdrias que levam a ativagdo do sistema nervoso
simpatico, do sistema renina-angiotensina-aldosterona e ao aumento do estresse
oxidativo, ocasionando a hipertensdo. A obesidade também promove um estado
inflamatorio crénico no corpo que leva a alteracdo no funcionamento de diferentes
horménios, como a insulina, o que resulta na sindrome metabdlica e maior
propensao para o desenvolvimento do DM. A disfungdo na insulina, presente no
DM2, promove a angiogénese, hipertrofia vascular e aumento da reabsor¢cdo de
sodio, elevando assim o risco de HAS (de Sa et al., 2021).

A HAS ¢é definida como uma pressao persistente e elevada nas artérias e se
caracteriza por um nivel pressoérico maior ou igual a 140/90 mmHg. Como apontado
anteriormente, esta presente de acordo com o estilo de vida e envelhecimento
populacional, mas também esta relacionada com o histérico familiar do individuo.
Segundo a Sociedade Brasileira de Cardiologia, € mais presente em homens apos a
adolescéncia, porém apos os 60 anos de idade as mulheres apresentam um
aumento significativo da presséo arterial e essa relagao se inverte (Brandao et al.,
2025).

O DM tipo 2 é caracterizado pelo mau funcionamento do horménio insulina,
aquele que regula a concentragao de glicose no sangue atuando em sua absorgao.
O diagnodstico é definido por meio de alguns exames, um deles é a glicemia em
jejum, em que o resultado alterado para DM tipo 2 é maior ou igual a 126 mg/dl.
Atualmente, a doenca é mais presente tanto em mulheres mais jovens como nas
mais velhas, com idade superior a 65 anos. Além disso, houve um aumento de 57%
do numero de mulheres com DM nos ultimos 15 anos (Febrasgo, 2023; Rodackiet
al., 2025).

De acordo com o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas de Diabetes
Mellitus Tipo 2, a ado¢do de um estilo de vida saudavel desempenha papel
fundamental na prevengdo do DM2. A implementagdo de programas intensivos que
envolvam atividade fisica regular, alimentagcdo balanceada e manejo adequado do
estresse tem demonstrado reduzir significativamente a incidéncia da doenga. Além
disso, recomenda-se o acompanhamento continuo, a educacdo em saude, o
estimulo ao autocuidado e a prevencao de doencas cardiovasculares em individuos
com pré-diabetes como estratégias eficazes de controle e prevengéo (Brasil, 2024).

De forma complementar, as Diretrizes Brasileiras de Hipertensdo Arterial —
2025 reforgam que a prevengao das doengas crénicas deve adotar uma abordagem
centrada no individuo, voltada a promog¢ao de um estilo de vida mais saudavel. Essa
abordagem inclui o controle do peso corporal, a alimentagédo equilibrada, a pratica
regular de exercicios fisicos, o sono adequado, o manejo do estresse, 0 uso
consciente de alcool e o fortalecimento das relagdes sociais. Ressalta-se ainda a
importancia da atuagdo multiprofissional continua e do apoio de politicas publicas
voltadas a promogéo da saude (Brandéo et al., 2025).

Além disso, os dados atuais da prevaléncia de HAS e DM tipo 2 na populacéo
brasileira, principalmente no publico feminino, sdo preocupantes. As evidéncias
apontam que além da prevaléncia ser maior em mulheres, os nhumeros aumentaram
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ao longo dos ultimos anos. As mulheres estdo cada vez mais inseridas no mercado
de trabalho e no acumulo de fungdes durante a rotina familiar, o que as coloca no
papel de cuidadora, muitas vezes deixando a prépria saude de lado. (Oliveira;
Wenger, 2022).

Diante desse cenario, tornam-se necessarias agdes de promog¢ao a saude no
ambito da prevengdo a essas doencas no publico feminino. Nesse intuito,
realizaram-se acgdes de educacdo em saude para mulheres clientes de uma unidade
de saude especializada para a saude da mulher.

Dessa forma, o presente estudo tem por objetivo descrever a experiéncia de
uma intervengao educativa em saude, conduzida pelas equipes de Enfermagem e
Nutricdo, na sala de espera de uma unidade de saude do municipio da area
metropolitana do estado do Rio de Janeiro, direcionada as mulheres.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo na modalidade de relato de experiéncia, realizado pela
equipe de enfermagem em parceria com o servigco de nutricdo. O estudo aborda
acdes de educacdo em saude sobre HAS e DM, conduzidas na sala de espera de
uma Unidade de Saude do municipio da area metropolitana do estado do Rio de
Janeiro, instituicdo voltada principalmente a realizacdo de consultas e exames
voltados a prevengao, diagndstico e tratamento do cancer de mama e do colo do
utero.

A unidade de saude oferece duas especialidades médicas, mastologista e
ginecologista, e multiprofissional com psicélogo, nutricionista, assistente social e
fisioterapeuta. Os exames ofertados sdo: ultrassonografia (USG) de mama,
mamografia e biopsia de mama, ecocardiograma, eco doppler, preventivo e USG de
abdémen total, vias urinarias e transvaginal. Sendo o horario de atendimento
realizado de 08h as 17h, de segunda a sabado.

O publico-alvo da ag¢ao educativa foi composto por mulheres adultas e seus
acompanhantes que aguardavam atendimento na sala de espera. Os encontros
foram realizados as quartas-feiras, no periodo da manha, no horario de 09h, ao
longo de oito semanas, com duragdo aproximada de uma hora por sessdo. As
atividades tiveram inicio em 24 de setembro de 2025, e o numero de participantes foi
estimado em cerca de 60 pessoas por agao, considerando o fluxo de atendimentos e
a capacidade fisica do espaco.

Para a elaboragdo da agcdo de educacdo em saude, foi realizado um
levantamento bibliografico na Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e em literatura
cinzenta, utilizando descritores especificos associados pelo operador booleano AND,
garantindo o embasamento tedrico necessario. A partir desse estudo, desenvolveu-
se um folheto educativo intitulado “Saude no prato, prote¢do para o coragao e
controle da glicemia”, contendo informagbdes sobre HAS e DM, seus principais
fatores de risco e as medidas preventivas relacionadas a essas condi¢gdes. O
material foi distribuido durante a atividade educativa, e seu modelo esta apresentado
na Figura 1.

Além disso, o folheto contou com a insercdo de um QR code que direcionava
ao Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira, do Ministério da Saude, com o
objetivo de orientar os usuarios sobre praticas alimentares mais adequadas e
saudaveis. Esse guia, especialmente em seu capitulo 3, apresenta recomendagdes
especificas para a populagao brasileira, incluindo orientagdes sobre como organizar
e combinar os alimentos na forma de refeigbes (Brasil, 2014).
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Figura 1 - Saude no prato, prote¢ao para o coragao e controle da glicemia

“SAUDE NO PRATO, PROTECAO PARA 0 CORACAO E CONTROLE DA
GLICEMIA”

HIPERTENSAO ARTERIAL

Pressdo alta é uma doenga que
pode ter diferentes causas e ocorre
quando a pressao do sangue nas FATORES DE RISCO
artérias permanece alta por muito
tempo.

» Genética

o Idade

« Sobrepeso ou obesidade

o Glicemia elevada

o Consumo elevado de bebidas

alcodlicas
e Tabagismo

DIABETES MELLITUS o Inatividade fisica

E uma doenga que acontece

quando o corpo ndo produz

insulina suficiente ou nao consegue
usa-la direito. A insulina é o
hormoénio que controla a glicose FATORES DE RISCO

(agucar) no sangue e da energia
para o corpo funcionar bem.

o Historia familiar
« Hipertensdo arterial
o Colesterol alto

« Diabetes gestacional
I  Sobrepeso

COMO PREVENIR . Sinfiqnpe de ovarios
policisticos
o Pratica de atividade fisica » Doengas renais cronicas

» Peso corporal adequado

¢ Reduzir a ingestao de bebida
alcoolica

e Parar de fumar

o Alimentagdo adequada e
saudavel

Para saber como realizar  [8] -
uma alimentac¢io adequada
acesse 0 Guia Alimentar
através do QR Code

Fonte: Elaboragao propria dos autores

No inicio de cada encontro, a equipe de Enfermagem e Nutricao realizava sua
apresentagao e, em seguida, era feita uma breve sondagem junto ao publico para
identificar os participantes com diagnostico de HAS e/ou DM2.

Posteriormente, foram desenvolvidas orientagdes educativas sobre a HAS,
abordando o conceito da doenga, fatores de risco, métodos diagndsticos, medidas
de prevencdo, bem como as principais complicacbes associadas, e reforcando a
importancia da adesao ao tratamento para evitar agravos.

De forma semelhante, foram abordados temas relacionados ao DM2,
incluindo sua definigdo, principais sinais e sintomas, fatores de risco, critérios
diagnodsticos e estratégias de prevengdo. Também se discutiram as complicagbes
decorrentes do controle inadequado da glicemia, como nefropatia, retinopatia e
neuropatia diabética, destacando a importancia do acompanhamento regular e do
tratamento adequado.
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Apos a apresentacdo da palestra na sala de espera, as usuarias foram
orientadas sobre como realizar a leitura do QR code presente no folheto educativo.
Esse momento teve o propdsito de facilitar o acesso ao conteudo do Guia Alimentar
para a Populacdo Brasileira, especialmente ao capitulo 3, que aborda
recomendacgdes praticas para a construgdo de refeigdes mais saudaveis. A
demonstragdo buscou incentivar a autonomia das participantes na utilizagdo do
recurso digital, promovendo a ades&o a habitos alimentares mais adequados a partir
das orientacdes disponibilizadas pelo Ministério da Saude.

3. Resultados e Discussao

A acido de educacdo em saude, com foco na HAS e no DM, teve como
principal objetivo proporcionar informag¢des sobre essas comorbidades as usuarias e
seus acompanhantes que aguardavam atendimento na sala de espera da unidade
de saude, seja para a realizagdo de consultas ou exames. A atividade foi conduzida
por enfermeiros de um centro universitario de ensino superior, em parceria com a
nutricionista vinculada a unidade.

A sondagem inicial realizada com o publico alvo teve como finalidade
identificar quais participantes ja possuiam diagnostico prévio de HAS e DM e, ao
mesmo tempo, verificar se aquelas sem diagndéstico tinham acesso as informagdes
basicas sobre essas condi¢des. Entre as mulheres que relataram ter HAS ou DM,
buscou-se compreender se o tratamento e o acompanhamento estavam sendo
realizados de forma regular. Ja entre as participantes sem diagndstico, foram
reforcadas orientagdes sobre sinais de alerta, fatores de risco e a importancia da
avaliacao periodica pela equipe de saude. Os dados obtidos evidenciaram que parte
das usuarias diagnosticadas ndo mantinha o acompanhamento adequado, o que
motivou a énfase na necessidade do monitoramento continuo para o controle das
doencgas e prevencao de complicagoes.

Durante os oito encontros realizados na sala de espera, observou-se que as
participantes se mantiveram atentas as explicagbes apresentadas ao longo da
atividade educativa. As mulheres demonstraram interesse pelo conteudo,
interagindo de maneira espontdanea e acompanhando com atengcdo os temas
relacionados a HAS e ao DM. O ambiente informal da sala de espera contribuiu para
que a agao ocorresse de forma mais acolhedora, favorecendo a aproximacao entre a
equipe e o publico presente.

Ao longo das sessdes, foi possivel notar que as participantes passaram a
compreender melhor as informagdes transmitidas, o que pdde ser percebido pela
qualidade das perguntas realizadas e pela forma como relacionaram os conteudos a
prépria rotina de cuidados. Esse envolvimento sugere que a intervengao educativa
conduzida pela equipe multidisciplinar exerceu um impacto positivo na ampliacdo do
conhecimento sobre as comorbidades abordadas, fortalecendo a conscientizagao e
estimulando praticas de prevencgao e autocuidado.

A educacdo em saude concentrou-se em temas essenciais, como a
verificagdo regular da pressao arterial, o rastreamento do DM, a compreenséo dos
dados epidemiolégicos relacionados a essas condigbes e a adogao de
comportamentos saudaveis. Entre os principais conteudos abordados, destacaram-
se a importancia da alimentagdo equilibrada, da pratica regular de atividade fisica,
da cessacdo do tabagismo e da redugdo do consumo de bebidas alcodlicas,
reconhecidos como pilares fundamentais para a prevencéo e o controle da HAS e do
DM.
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Segundo Brandao et al. (2025), € fundamental que a Presséo Arterial (PA)
seja verificada ao menos uma vez por ano em toda a populagdo, com atengao
especial a grupos de maior vulnerabilidade, como idosos, pessoas com histérico
familiar de HAS ou com doencas concomitantes, incluindo DM, obesidade,
enfermidades cardiovasculares e renais. O intervalo entre as consultas de
acompanhamento deve ser determinado de forma individualizada, conforme o grau
de controle das comorbidades e o alcance das metas terapéuticas estabelecidas
para cada paciente.

Em complemento, o Ministério da Saude (Brasil, 2024) orienta que o
rastreamento para DM2 seja realizado em adultos a partir dos 45 anos, ainda que
assintomaticos e sem fatores de risco conhecidos, e em individuos mais jovens com
sobrepeso ou obesidade (IMC = 25 kg/m?) que apresentem condigbes
predisponentes. O documento também enfatiza a necessidade de um
acompanhamento multiprofissional e biopsicossocial continuo, com reavaliagdes
periddicas entre trés e seis meses, a fim de adequar o tratamento e evitar a falha
terapéutica. Além disso, pacientes que enfrentam dificuldades no autocuidado
devem receber suporte educativo ampliado, envolvendo ndo apenas os profissionais
de saude, mas também familiares, cuidadores e pessoas proximas, fortalecendo,
assim, o processo de autocuidado e adesao ao tratamento.

Atualmente, mais de 1,13 bilhdo de pessoas em todo o mundo vivem com
hipertensao, 463 milhées convivem com diabetes e mais de 675 milhdes apresentam
obesidade. No Brasil, em 2019, a hipertensdo arterial atingiu aproximadamente 38,1
milhdes de individuos (23,9%), enquanto o diabetes afetou cerca de 12,3 milhdes
(7,7%). A obesidade, por sua vez, alcangou 41,2 milhdes de pessoas (25,9%) e o
excesso de peso, 95,9 milhdes (60,3%). Essas condi¢bes acarretam impactos
significativos, como o aumento das mortes prematuras, a redugado da qualidade de
vida, o desenvolvimento de incapacidades e elevados custos econbémicos para os
sistemas de saude e para a sociedade (Brasil, 2022).

Considerando o panorama epidemioldgico do pais, marcado pelo fato de que
mais da metade dos adultos apresenta excesso de peso e pelas crescentes taxas de
HAS e DM, torna-se fundamental abordar temas relacionados a promog¢ao da saude.
Entre eles, destacam-se a adog&o de uma alimentagao equilibrada, a pratica regular
de exercicios fisicos e as a¢des de prevencao e reducdo do uso de tabaco, seus
derivados e do consumo excessivo de bebidas alcoolicas (Brasil, 2022).

Dessa forma, no que diz respeito a alimentacdo, as acdes abordaram os
principais principios de uma dieta equilibrada e saudavel. Destacou-se a importancia
do consumo de alimentos in natura ou minimamente processados, bem como o uso
moderado de oleos, gorduras, sal e agucar no preparo das refeigdes. Também foi
ressaltada a necessidade de reduzir a ingestdo de alimentos processados e evitar os
ultraprocessados. Além disso, reforgou-se a importancia de manter uma rotina
alimentar regular, com atengdo ao momento da refeicdo e em ambientes adequados,
preferencialmente em situagdes que favorecam uma experiéncia mais agradavel e
acolhedora (Brasil, 2014).

No que se refere a atividade fisica, orientou-se o inicio gradual das praticas e
a realizacdo de exercicios regulares, incluindo atividades aerdbicas, de resisténcia
ou a combinacdo de ambas, totalizando pelo menos 150 minutos semanais,
distribuidos ao longo da semana. Sugeriu-se, por exemplo, a pratica de 30 minutos
de atividades de intensidade moderada, como caminhada, cinco vezes por semana.
Ressaltou-se ainda que as atividades devem considerar as condigdes de saude e as
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orientagdes de profissionais, sendo recomendavel optar por praticas que sejam
prazerosas e adequadas a realidade de cada pessoa (Brasil, 2024).

No que diz respeito ao tabagismo e ao consumo de alcool, ambos os temas
foram abordados durante a acdo devido a sua relevancia para a saude
cardiovascular. O tabagismo, que engloba o uso de cigarros convencionais, produtos
derivados do tabaco, narguilé e cigarros eletrénicos, € reconhecido como um dos
principais fatores de risco para doencas cardiovasculares. A interrupgao do habito de
fumar esta diretamente associada a reducdo da mortalidade geral e cardiovascular.
Embora a relagdo entre tabagismo e PA ainda apresente resultados divergentes na
literatura, ha evidéncias de aumento da PA logo apds o inicio do fumo e menor
prevaléncia de hipertensdo entre ex-fumantes de longa data. Assim, considerando
seu impacto no risco cardiovascular global, a interrup¢cdo do tabagismo deve ser
fortemente estimulada por todos os profissionais de saude (Brandéo et al., 2025).

Em relacdo ao consumo de alcool, este apresenta relagdo direta com o
aumento da PA e com maior risco de desenvolvimento de hipertenséo,
especialmente quando ultrapassa duas doses diarias. A redugdo da ingestao
alcodlica é capaz de diminuir a PA, principalmente entre individuos que consomem
trés ou mais doses por dia. Evidéncias recentes indicam que mesmo pequenas
quantidades de alcool podem trazer prejuizos a saude e aumentar o risco
cardiovascular. Por isso, recomenda-se a moderacdo do consumo e a adogao de
dias na semana sem ingestdo de bebidas alcodlicas, como estratégia de apoio ao
controle da pressao arterial (Brandao et al., 2025).

Ao longo das agdes, constatou-se que as participantes frequentemente
apresentavam duvidas sobre HAS e DM, especialmente relacionadas ao
reconhecimento dos sinais, aos fatores de risco e as praticas de autocuidado. Apds
as explicagdes oferecidas pela equipe, verificou-se que essas duvidas foram
esclarecidas de forma satisfatdéria, o que demonstra a eficacia da intervencéao
educativa. De modo geral, os encontros permitiram ampliar o entendimento das
usuarias sobre as condigcbes abordadas, fortalecendo a conscientizagcdo e
contribuindo para a adogédo de comportamentos mais informados e preventivos.

4. Conclusao

A intervencao educativa realizada na sala de espera da unidade de saude
permitiu compartilhar informacgdes essenciais sobre HAS e DM com o publico-alvo,
contribuindo para ampliar o conhecimento das mulheres atendidas e favorecer a
reflexdo sobre habitos de vida mais saudaveis.

A experiéncia evidenciou a importancia das ac¢des de educacdo em saude
como estratégia acessivel e efetiva para promover autonomia, prevenir
complicagdes e fortalecer o vinculo entre usuarias e profissionais. Assim, o objetivo
de descrever essa vivéncia foi alcangado, destacando o papel fundamental das
equipes de Enfermagem e Nutricdo na construgdo de praticas educativas que
aproximam o cuidado das necessidades reais da comunidade.
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